WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY
WE WROCLAWIU

51-124 Wroctaw, ul. H. Kamiefiskiego 73a
telefony: centrala 71 32 70 100, fax 71 32 54 101
www,wssk.wroc.pl

Szp/FZ - 62/ 1017 /2017 _ Wroclaw, dnia 21.11.2017 r.

INFORMACJA NR 1 DLA WYKONAWCOW
Dyrektor Wojewédzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroctawiu przy ul. Kamiefskiego 73 a zgodnie
z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaméwieni publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz.
1579 ze zm.) jako kierownik Zamawiajacego przekazuje tre$¢ zapytan oraz wyjasnienia do postepowania pn.:
»Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych”

Pytanie nr |

Formularz ofert pkt IV — Wykonawca informuje, Ze produkty sprzedawane przez Wykonawce sg serwisowane na
terenic RP. Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby bardziej ztozone naprawy mogly byé wykonywane poza
granicami kraju (co jest czgstg praktyka w przypadku niektérych marek, zwlaszcza tych, ktére nie posiadajg
autoryzowanych punktéw serwisowych w Polsce), z zastrzezeniem, ze Wykonawca ponosi petnag odpowiedzialnosgé
za caty proces naprawy sprzetu?

Odpowied?:

Zamawiajqcy wyraza zgode aby bardziej zloione naprawy mogly by¢ wykonywane poza granicami kraju, 7
zastrzeieniem, e Wykonawca kaidorazowo poinformuje Zamawiajqcego o takiej koniecznosci. Jednoczesnie
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za caly proces naprawy sprzetu.

Pytanie nr 2

Par 3 ust. 3 OPZ — zamawiajacy wymaga zapewnienia 100 % zasiggu w siedzibie zamawiajacego; w zwigzku z tym
konieczne jest wykonanie wizji lokalnej. Wykonawca wnosi o wydiuzenie terminu zioZenia oferty do dmia 7
grudnia 2017 r.

Odpowied?: )

Zamawiajqgcy nie wyraia zgody na wydltuienie terminu skladania ofert. Zamawiajgcy wyznacza termin na
dokonanie wizji lokalnej w siedzibie Zamawiajgcego na dzien 24.11.2017 r. o godz. 10.00.

Pytanie nr 3

Par 3 ust. 4 OPZ - ze wzglgdu na koniecznos¢ poprawy zasiggu w wybranych lokalach zamawiajgcego, a w
zwigzku z tym wykonaniem wizji lokalnej, wykonawca wnosi o wydluZenie terminu ziozenia oferty do dnia 7
grudnia 2017 .

Odpowied?:

Zamawiajqcy nie wyraza zgody na wydfuZenie terminu sktadania ofert.

Pytanie nr 4

Par 5 ust. 2 pkt 2 OPZ ( oraz par 6 ust. 2 pkt 2 umowy) — Wykonawca realizuje naprawe sprzetu ,,door to door”.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze termin naprawy sprzetu bedzie wynosit 7 dni roboczych i takie terminy
robocze nalezy wpisaé w formularzu ofertowym.

Odpowied?:

Zamawiajqcy informuje e oferowany termin naprawy nalezy podaé w dniach roboczych.



Pytanie nr 5

Par 2 umowy — Prosimy o wyjasnienie do jakiej daty Zamawiajacy zwiazany jest umowa/umowami dotyczacymi
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych z operatorem obecnie $wiadczacym ustugi na rzecz Zamawiajacego oraz z
jaka data mozliwe bedzie przeniesienic numeréw wykosztowanych przez Zmawiajacego do sieci nowego
operatora ?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy informuje e umowa z obecnym operatorem telekomunikacyjnym obowigzuje do 12.12.2017 r.
Przeniesienie numerdéw moiliwe jest wraz z ostatnim dniem obowigzywania umowy.

Pytanie nr 6

Par 12 umowy — Prosimy o wyjasnienie jakie (czyje) dane osobowe zamawiajacy zamierza powierzyé wykonawcy
do przetwarzania ? Wykonawca nadmienia, ze abonentem bedzie Zamawiajacy ( podmiot instytucjonalny) , a nie
poszczeglini uzytkownicy kart SIM ( osoby fizyczne, pracownicy zamawiajacego), kiérych dane nie beda
przetwarzane w zw. z wykonaniem umowy?

Odpowied?:

Zamawiajqcy powierzy do przetwarzania jedynie dane 0s6b w zakresie niezbednym do przeprowadzenia realizacyi
umowy. :

Pytanje nr 7
Stosownie do tresci art. 59 ust. 1 oraz 60a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne, dostawca

publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych zobowigzany jest dorgczyé Abonentowi regulamin $wiadczenia
ustug. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy w sprawie zaméwienia
publicznego regulacji stanowiacej, iz regulamin §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcey stanowi
zataeznik do przedmiotowej umowy, z jednoczesnym zastrzezeniem, Ze bedzie miat on zastosowanie jedynie w
zaKresie niesprzecznym z umows.

Odpowieds:

Zamawiajqcy nie wyraia zgody na zmiang zapiséw projektu umowy. Zgodnie 7 art. 59 ust. I ustawy 7 dnia 16
lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne ,,Dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych (...) jest
obowigzany podaé ten regulamin do publicznej wiadomosci poprzez publikacig na swajej stronie internetowej i
dostarczaé nicodplatnie abonentowi wraz 7 umowg o swiadczenie publicznie dostgpnych ustug
telekomunikacyjnych, w tym o zapewnienie przylqczenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej, a takie na
kaide jego zqdanie, w formie pisemnej lub elektronicznej.”

Pytanie nr 8

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o §wiadczenie publicznie dostgpnych ustug

telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub elektronicznej i powinna zawiera¢ co najmniej elementy

wskazane w ust. 3 ww. przepisu. Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy przewiduje, ze umowy

(Jednostkowe) o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bgds zawierane dla poszczeg6lnych kart SIM i jako takie

zawiera¢ begdg wszystkic niczbgdne elementy uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze

podstawowe warunki tych uméw bedzie okresla¢ umowa (giéwna) w sprawie udzielenia zaméwienia?

Odpowied?: ,

Zamawiajgcy nie przewiduje zawierania uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczegélnych

kart SIM. Abonentem bedzie Zamawiajqcy (podmiot instytucjonalny) , a nie poszezegélni uzytkownicy kart SIM
(osoby fizyczne, pracownicy Zamawiajgcego).

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na podziat postepowania na czesci?



Brak podziatu zaméwienia na czgéci prowadzi w niniejszym postepowaniu do naruszenia jego konkurencyjnosci.
Biorgc pod uwagg powyzsze wnosimy o dokonanie podziatlu przedmiotu zaméwienia na czesci obejmujace
odrebnie ustugi telefonii komérkowej oraz telefonii stacjonarnej (mozliwos¢ skfadania ofert czgéciowych).

Zarzut wadliwego opisu przedmiotu zaméwienia (monopol Orange):

Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej oraz telefonii komérkowe;.
Zamawiajacy w niniejszym postgpowaniu laczy zatem ze sobg dwa odrgbne typy $wiadczen bez dopuszczenia
mozliwosci sktadania ofert czgéciowych. W naszej ocenie takie potaczenie skutkuje naruszeniem zasady uczciwej
konkurencji z dwéch zasadniczych powodéw:

- po pierwsze, mamy do czynienia z zamdéwieniami adresowanymi do odmiennych grup wykonawcéw (rynki
ustugodawcow telefonii stacjonarnej oraz komérkowej to dwa réine segmenty rynku telekomunikacyjnego).
Zamawiajacy doprowadzit do sztucznego polaczenia odmiennych typdéw $wiadczen.

- po drugie Zamawiajacy taczac ustugi telefonii stacjonarnej oraz komérkowej w sposéb opisany w dokumentacji
przetargowe] tworzy faktycznie monopol jednego wykonawcy — monopol obecnego dostawcy obu ushug, to jest
przedsigbiorstwa QOrange.

Nalezy wskaza¢, iz za naganne powinny zostaé uznane praktyki prowadzenia postgpowal w trybach
konkurencyjnych, w ktérych warunki zaméwienia rozstrzygajg postepowanic przed otwarciem ofert.

Odpowieds:

Zamawiajgcy nie wyraia 7gody na podzial postgpewania na czesci.

Jednoczesnie Zamawiajgcy przesuwa_termin_skladania_ofert do przedmiotowego postegpowania _na_dzien
30.11.2017 r. miejsce i godzina pozostajg bez zmian.

Powyzsze zmiany sq integralng czescig specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia i dotyczg wszystkich
Wykonawcdw, biorgcych udziat w w/w postgpowaniu Wykonawca zobowigzany jest zlozyé oferte 7 uwzglednieniem
powyziszego.




