
Załącznik nr 2 do SIWZ

 na świadczenie usługi pogwarancyjnego serwisu technicznego aparatów 
produkcji firmy Draeger
Szp/FZ-44A/2018

UMOWA -  WZÓR
W dniu ……………. we Wrocławiu pomiędzy Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym 
z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Kamieńskiego 73a działającym na podstawie wpisu do KRS nr 0000101546 w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego NIP 895-16-45-574, REGON 000977893, reprezentowanym przez:

prof. dr hab. Wojciecha Witkiewicza - Dyrektora
zwanym dalej „Zamawiający”

a:

…………………………………………………………………………………………………………………

prowadzącą działalność na podstawie…………………………………………………………………….., NIP ………………….., REGON …………….., reprezentowanym przez:
…………………………………………………………..
zwanym dalej „Wykonawca” została zawarta umowa o następującej treści: 
( 1

PRZEDMIOT UMOWY 

W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie Ustawy Prawo zamówień publicznych (sygnatura sprawy Szp/FZ – 44A/2018) Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi pogwarancyjnego serwisu technicznego aparatów medycznych produkcji firmy Draeger wymienionych  w załączniku nr 2 do umowy, zwanych dalej ,,sprzętem medycznym” zgodnie z ofertą  stanowiącą załącznik nr 1 do umowy.
( 2

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY

1. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w pełnej sprawności techniczno – eksploatacyjnej sprzęt medyczny objęty niniejszą umową, przeprowadzania pogwarancyjnych przeglądów okresowych oraz kontroli stanu technicznego wraz z wymaganą przez producenta wymianą części i zestawów serwisowych tj.:
1) wykonywania konserwacji i okresowych przeglądów technicznych,

2) naprawy sprzętu w pełnym zakresie i bez względu na przyczynę powstania uszkodzenia przy użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie ze standardem producenta,
3) udostępnienia sprzętu zastępczego – w przypadku przekroczenia terminu naprawy,
4) prowadzenia paszportów technicznych sprzętu objętego umową,
5) wystawiania raportów serwisowych i opinii technicznych,
6) udzielania konsultacji telefonicznych dotyczących funkcjonowania sprzętu medycznego objętego niniejszym postępowaniem, w dni robocze od poniedziałku do piątku od godz. 8.00 do godz. 14.30.
2. Szczegółowy wykaz czynności serwisowych stanowiących przegląd techniczny zawiera załącznik nr 3 do umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać zaplanowanych terminów realizacji przeglądów technicznych sprzętu medycznego zgodnie z zapisami w Kartach Technicznych poszczególnych sprzętów medycznych. 
4. Wykonawca zobowiązuje się zakończyć naprawę sprzętu medycznego w terminie …. dni roboczych od daty zgłoszenia usterki.
§ 3

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z ofertą przetargową.
2. Na czas przeglądu Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy sprzęt medyczny objęty niniejszą umową oraz zapewni pomieszczenie, w którym przegląd może być wykonany.
3. W przypadku konieczności wykonania czynności serwisowych, których przeprowadzenie zgodnie z zaleceniami producenta możliwe jest tylko w siedzibie autoryzowanego serwisu, Zamawiający zobowiązuje się do przekazania sprzętu medycznego do siedziby Wykonawcy na jego koszt.
§ 4

CZYNNOŚCI SERWISOWE

1. Czynności serwisowe, o których mowa w § 2 niniejszej umowy będą dokumentowane każdorazowo w raporcie technicznym wystawionym przez Wykonawcę.

2. Raport techniczny musi być podpisany przez osoby upoważnione ze strony Wykonawcy oraz Zamawiającego.

3. Przedmiot umowy będzie realizowany przez autoryzowanego przedstawiciela producenta, zgodnie z wymogami producenta sprzętu medycznego oraz zgodnie z art. 90 Ustawy o wyrobach medycznych przy użyciu narzędzi i materiałów stanowiących własność Wykonawcy.
4. Wszystkie części zamienne, zastosowane przy serwisowaniu sprzętu objętego niniejszą umową muszą odpowiadać specyfikacji producenta. 
§ 5
ZGŁASZANIE USTEREK I AWARII

1. Zgłoszenia usterek i awarii przyjmowane będą we wszystkie robocze dni tygodnia (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 08:00 do 16:00 za pośrednictwem telefonu, faksu i e-maila w siedzibie Wykonawcy tel.:  ………………..; faks: ………………..; e-mail: …………………………………..
2. Do zgłaszania usterek i awarii ze strony Zamawiającego upoważnieni są:
1) Bogdan Bartosiak: tel. 71/32 70 569; e-mail bartosiak@wssk.wroc.pl
2) Przemysław Pisching tel. 71/32 70 247; e-mail przemyslawp@wssk.wroc.pl
3) Krzysztof Szymczak: tel. 71/32 70 566; e-mail szymczak@wssk.wroc.pl
3. Czas reakcji serwisu wynosi 36 godzin w dni robocze (od poniedziałku do piątku) od momentu  zgłoszenia awarii przez Zamawiającego. Zamawiający przez „Reakcję serwisu” rozumie działanie, które ma doprowadzić do usunięcia usterki, wykonania diagnozy uszkodzenia, podjęcia decyzji o przekazaniu sprzętu medycznego do serwisu Wykonawcy - w drodze telefonicznego wywiadu technicznego, serwisu zdalnego lub wizyty pracownika działu serwisu Wykonawcy.
§ 6
OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTÓW

Do kontaktu w sprawie realizacji umowy oraz przyjmowania raportów technicznych upoważnieni są:

1) ze strony Wykonawcy- …………………………………………………………………….., 
e-mail: ……………………………………
2) ze strony Zamawiającego - Bogdan Bartosiak: tel. 71/32 70 569; e-mail bartosiak@wssk.wroc.pl
lub Krzysztof Szymczak tel. 71/32 70 566;e-mail szymczak@wssk.wroc.pl
§ 7
TERMIN UMOWY
Umowa została zawarta na czas określony na okres 36 miesięcy:
od dnia …………….. do dnia …………………… .
§ 8
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie łączne w wysokości: 
…………………………………………….   zł netto

(słownie: ……………………………………………………………………………………………….).

…………………………………………… zł brutto

(słownie ………………………………………………………………………………………………..).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 wypłacane będzie w 36 równych ratach miesięcznych w wysokości:

……………………………  zł netto

(słownie: ……………………………………………………………………………………).
……………………………  zł brutto

(słownie: ……………………………………………………………………………………………).

3. Zamawiający dokona zapłaty na podstawie faktury VAT, w ciągu 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
4. Za datę zapłaty Zamawiający  przyjmuje datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
§ 9
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu następujące kary umowne:

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy w wysokości 10% wartości umownej brutto,

2) za przekroczenie terminu przeglądu lub naprawy sprzętu medycznego o którym mowa  w § 2 ust. 3 i 4 niniejszej umowy w wysokości 0,3% wartości umownej brutto za każdy dzień opóźnienia,

2. W przypadku udostępnienia przez Wykonawcę sprzętu zastępczego na czas przedłużającej się realizacji usługi Zamawiający odstąpi od naliczenia kary umownej określonej w ust. 1 pkt 2) niniejszego paragrafu . 
3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego w wysokości 10% wartości umownej brutto.

4. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
5. Karę umowną Zamawiający może potrącić z należności Wykonawcy po uprzednim wystawieniu noty księgowej przez Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.

§ 10
PODWYKONAWCY

Wykonawca wykona przedmiot umowy we własnym zakresie*) lub przy pomocy podwykonawców*):  …………………………………………….. w zakresie ……………………………………… .
*) niepotrzebne skreślić

§ 11
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie przedmiotu umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości, o których mowa w ust. 1.

3. W przypadkach, o których mowa w ust.1 niniejszego paragrafu Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.

§ 12
ZMIANY UMOWY

1. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT, 
2) w przypadku zmiany stawki podatku VAT kwota netto pozostanie bez zmian, zmianie ulegnie tylko stawka podatku VAT aktualna na dzień wystawienia faktury VAT,

3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, po upływie roku trwania umowy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, 
4) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, po upływie roku trwania umowy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,

5) w sytuacji wycofania sprzętu medycznego z użytku przez Zamawiającego, Zamawiający zobowiązuje się niezwłocznie poinformować pisemnie o tym Wykonawcę. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy określone w § 8 umowy zostanie obniżone o wynagrodzenie za obsługę sprzętu medycznego wycofanego z użytku. 

§ 13

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajdą właściwe przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

2. Sprawy sporne mogące wyniknąć pomiędzy stronami w związku z niniejszą umową rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
Integralną część umowy stanowią załączniki:

Załącznik nr 1 - Oferta

Załącznik nr 2 - Zestawienie sprzętu medycznego podlegającego usłudze serwisu technicznego

Załącznik nr 3 - Wykaz czynności serwisowych

ZAMAWIAJĄCY 
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