UMOWA
O UDZIELANIE SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
W RODZAJU PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA
W ZAKRESIE NOCNEJ I SWIATECZNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ

ZAWATTA W e.evieiieeiieeieeiee e eeee e , dNIA Lo roku, pomigdzy:
Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym we Wroclawiu, ul. Kamienskiego 73A, 51-
124 Wroctaw, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
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Przedmiot umowy

§ 1.

Przedmiotem niniejszej umowy (zwanej dalej ,,Umowa”) jest udzielania przez
Przyjmujacego zamowienie $wiadczen zdrowotnych z zakresu nocnej i $wigtecznej
opieki zdrowotnej, udzielnej w warunkach ambulatoryjnych oraz w miejscu
zamieszkania lub pobytu $wiadczeniobiorcy w ramach podstawowej opieki na rzecz
pacjentow Zamawiajacego.

Przyjmujacy ZamoOwienie obowigzany jest wykonywa¢ Umowe zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami a takze regutami ustalonymi przez ptatnika
wynagrodzenia, w tym w szczegdlno$ci warunkami udzielania $wiadczen okreslonymi
w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych (tj.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1793 ze zm.),
zwanej dalej ,,ustawa”;, w rozporzadzeniu ministra wlasciwego do spraw zdrowia w
sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej,
wydanym na podstawie art. 31d ustawy, przepisami rozporzadzenia ministra
wlasciwego do spraw zdrowia w sprawie ogdlnych warunkéw uméw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej wydanymi na podstawie art. 137 ust. 2 ustawy, zwanymi
dalej "Ogo6lnymi warunkami umoéw", oraz zgodnie ze szczegdlowymi warunkami
umow okreslonymi przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, zwanym dalej
"Funduszem™ na podstawie art. 146 ust. 1 ustawy oraz w umowie zawartej przez
Zamawiajacego z Narodowym Funduszem Zdrowia (zwanym dalej NFZ).

Warunki udzielania swiadczen

§2

Udzielanie $wiadczen odbywa si¢ w siedzibie Zamawiajacego to jest przy ul.
Kamienskiego 73a we Wroctawiu.

Swiadczenie ushug rozpocznie sie ..................

Przyjmujacy zamowienie udziela §wiadczen w godzinach: od poniedziatku do pigtku
od 18.00 do 8.00 dnia nastgpnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne
od pracy, w godz. 8.00 dnia danego do godz. 8.00 dnia nastgpnego.



Obowiazki Zamawiajacego

§3

. Zamawiajacy zapewnia Przyjmujacemu Zamowienie warunki lokalowe oraz sprzgt (w
tym sprzet medyczny) niezbedne do wykonywania $wiadczen przez caly okres
obowigzywania umowy. Plan udostgpnionych pomieszczeh oraz wykaz
udostgpnionego sprz¢tu stanowi zatgcznik nr ..... do niniejszej Umowy. W pozostatym
zakresie (nieobjetym zalacznikiem) Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany
zapewnic, na swoj koszt, wlasciwe udzielania swiadczen.

. Zamawiajacy oswiadcza, iz udostgpniony sprzet a takze pomieszczenia spelniajg
minimalne warunki lokalowe, wyposazenie w sprzet 1 aparatur¢ medyczng okreslone
W rozporzadzeniu ministra wlasciwego do spraw zdrowia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, wydanym na podstawie
art. 31d ustawy.

Zamawiajacy jest zobowigzany do utrzymywania w sprawnos$ci sprzetu i aparatury,
udostgpnionej Przyjmujacemu Zamodwienie na podstawie niniejszej] Umowy w tym
zapewni, ich okresowg konserwacje i przeglady.

Zamawiajacy jest zobowigzany zapewni¢ czysto$¢ pomieszczen w ktorych udzielane
sa $wiadczenia objete przedmiotem niniejszej Umowy.

§4

. Zamawiajacy jest zobowigzany zapewni¢ Przyjmujacemu Zamoéwienie dostgp do
materiatow jednorazowego uzytku jak i srodkow farmaceutycznych niezbednych do
udzielania $wiadczen.

. Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany zawiadomi¢ Zamawiajacego o

koniecznos$ci uzupelnienia stanu materialdéw jednorazowego uzytku jak i1 §rodkow

farmaceutycznych z odpowiednim wyprzedzeniem (minimum ...... dni).

. Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany do:

e przekazywania Zamawiajagcemu kwartalnie zuzycia Srodkéw farmaceutycznych
oraz materiatow jednorazowego uzytku,

e pomocy Zamawiajagcemu przy oszacowaniu iloSci zamawianych S$rodkow
farmaceutycznych oraz materiatow jednorazowego uzytku w trakcie
przygotowywania postgpowania w sprawie zamowienia publicznego na
dostawe tych towardw.

§5

. Zamawiajacy prowadzi rozliczenia $wiadczen objetych zakresem umowy z ich
ptatnikiem (aktualnie z NFZ).

. Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajacego o
kazdej zmianie danych zawartych w Portalu Swiadczeniodawcy zwigzanych z
wykonywaniem niniejszej Umowy.



Obowiazki Przyjmujacego Zamowienie

§6

Przyjmujacy Zamowienie zapewnia odpowiednia obsade personelu w celu udzielania
ww. §wiadczen zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz regutami okreslonymi przez platnika wynagrodzen, o ktorych
mowa w § 1 pkt 2.

Przyjmujacy Zamowienie zapewnia, iz osoby udzielajace $wiadczen posiadajg
uprawnienia do ich wykonywania. Przyjmujacy Zamodwienie na kazde zadanie
Zamawiajacego przedlozy kopie dokumentdéw potwierdzajacych uprawnienia tych
0sob.

Przyjmujacy Zamoéwienie zapewnia, iz osoby udzielajace $wiadczen posiadaja
odpowiednia wiedz¢ i do$wiadczenie umozliwiajagce im wykonanie $wiadczen
objetych niniejsza Umowa na najwyzszym poziomie.

§7

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania obowigzkow
wynikajacych z niniejszej Umowy z najwyzszg starannoscia, zgodnie z zasadami etyKi
zawodowej oraz wiedzy medycznej, w tym aktualnych osiggnig¢ medycyny,
Przyjmujacy Zamowienie ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za prowadzony w ramach
wykonywania obowigzkoéw wynikajacych z niniejszej] Umowy proces leczenia, w tym
ordynowanie lekow
Przyjmujacy Zamoéwienie przy wykonywaniu niniejszej umowy zobowigzuje si¢
przestrzegac:
obowigzujacych u Zamawiajgcego przepisow sanitarnych, bhp, ppoz, zalecen 1 decyzji
organOw kontrolujacych Zamawiajacego, a takze wewngetrznych przepisow
regulujacych dziatalnos¢ Zamawiajacego (regulaminy, =zarzadzenia, standardy
postepowania),
praw pacjenta, a w szczeglOlnosci przepisoOw ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o
prawach pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta, w tym wymogdéw dotyczacych
tajemnicy lekarskiej oraz dokumentacji medyczne;j.
Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ w szczegolnosci do:

* prowadzenia dokumentacji medycznej

» wydawania orzeczen lekarskich, skierowan, opinii, zas§wiadczen wedlug

aktualnych przepisow prawa obowigzujacych dla $§wiadczen Nocnej i
Swiatecznej Opieki Zdrowotne;j,
» dbania o dobre imi¢/wizerunek Zamawiajacego.

§8

. Przyjmujacy Zamodwienie nie ma prawa pobierania od osob ubezpieczonych zadnych
oplat.

. Przyjmujacemu Zamdwienie nie wolno wynosi¢ dokumentacji medycznej poza siedzibe
Udzielajacego zamowienie.



. Przyjmujacemu Zamodwienie nie wolno namawia¢ (zachgca¢) pracownikéw
Zamawiajacego oraz osoOb (podmiotow) udzielajacych swiadczen zdrowotnych na rzecz
pacjentéw Zamawiajagcego na podstawie jakiegokolwiek tytulu prawnego do
zaprzestania udzielenia tych $wiadczen lub rozpoczgcia udzielenia §wiadczen na rzecz
Przyjmujacego Zamodwienie.

§9

. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest podda¢ si¢ kontroli Zamawiajgcego oraz
NFZ w zakresie wykonywanych §wiadczen i na zasadach okre§lonych w ustawie z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych, w zakresie wynikajacym =z umowy zawartej przez
Zamawiajacego z Oddziatem NFZ .

. Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do przygotowania 1 przekazania
Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie, listy Pacjentow ktorzy zglosili si¢ do
Przyjmujacego Zamowienie w celu uzyskania §wiadczen a zostali przekazani do SOR
Zamawiajacego lub na Odzial Szpitalny Zamawiajacego.

§10

. Wykorzystanie sprzetu, aparatury i materiatow medycznych Zamawiajacego przez
Przyjmujacego Zamoéwienie odbywacé si¢ bedzie wytacznie na potrzeby wykonywania
niniejszej Umowy. Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje si¢ korzysta¢ z
udostgpnionych pomieszczen 1 sprzgtu zgodnie z zasadami prawidlowej eksploatacji.
Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany do zabezpieczenia udostepnionego
sprzetu, materialdw jednorazowego uzytku, srodkow farmaceutycznych  przed
nieuprawnionym dostgpem osob trzecich.

. Przyyjmujacy Zamodwienie nie moze wykorzystywa¢ udostepnionych przez
Zamawiajacego pomieszczen, wyposazenia medycznego, Srodkow transportu oraz
materiatow medycznych do udzielania innych niz objetych niniejsza umowa,
Swiadczen zdrowotnych, bez wyraznej, uprzedniej i udzielonej na pismie zgody
Zamawiajacego.

. Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie uszkodzenia
udostgpnionego sprz¢tu lub braki w udostgpnionych na potrzeby wykonania Umowy
srodkach farmaceutycznych i materiatach jednorazowego uzytku powstale na skutek
niewykonania lub niewtasciwego wykonania obowigzkoéw przewidzianych w ust. 1 — 3
niniejszego paragrafu.

§11

. Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany zabezpieczy¢ sprzet komputerowy wraz z
oprogramowaniem, w tym oprogramowaniem do prowadzenia elektronicznej
dokumentacji medycznej.

. Przyjmujacy Zamoéwienie zapewnia Zamawiajacemu dostep do oprogramowania za
pomoca ktérego prowadzona jest dokumentacja medyczna pacjentéw, ktoérym
udzielane sg $wiadczenia na podstawie niniejszej Umowy. Dostep do oprogramowania
Przyjmujacy Zamoéwienie przekazuje w dniu rozpoczecia udzielania ustug.
Przyjmujacy Zaméwienie zapewnia Zamawiajagcemu dostep do ww. oprogramowania
przez caty okres $wiadczenia uslug a po zakonczeniu wspotpracy Stron, Przyjmujacy



3.

Zamoéwienie przekazuje Zamawiajagcemu na wilasno$¢ serwer, na ktorym
przechowywana jest ww. dokumentacja medyczna. Za zapewnienie dostgpu do ww.
oprogramowania oraz przeniesienie serwera na wlasno$¢ Zamawiajacego,
Przyjmujacemu Zamdwienie nie przystuguje odrebne wynagrodzenie.

Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Przyjmujacego Zamodwienie karg umowng W
wysokosci 50 000zt za kazde naruszenie, w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkéw okreslonych w § 11 ust. 2. W przypadku gdy
szkoda poniesiona przez Zamawiajacego przekracza wysokos$¢ zastrzezonej kary
umownej, Zamawiajagcemu przystuguje prawo dochodzenia od Przyjmujacego
Zamowienie odszkodowania na zasadach ogo6lnych przewidzianych w kodeksie
cywilnym w zakresie przewyzszajacym wysoko$¢ zastrzezonej kary.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ realizowa¢ wnioski, ztozone u niego
bezposrednio lub za posrednictwem Zamawiajgcego, przez pacjentow dotyczace
udostepnienia dokumentacji medycznej w zakresie $wiadczen objetych niniejsza
Umowa.

Dane osobowe
§12

=

W  zwigzku z realizacja przedmiotu umowy Zamawiajagcy upowaznia

Przyjmujacego Zamowienie do dostgpu do informacji i danych osobowych,

ktérych administratorem jest Zamawiajacy w zakresie 1 celu niezbednym do

prawidtowego wykonania umowy.

2. Przed przystapieniem do wykonywania §wiadczen, Przyjmujacy Zamédwienie jest
zobowigzany zapozna¢ si¢ z obowigzujagcymi u Zamawiajacego regulacjami
dotyczacymi przetwarzania danych osobowych oraz uzyska¢ odpowiednie
uprawnienia dostgpowe. .

3. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do realizacji zleconych czynnos$ci z
zachowaniem nalezytej starannos$ci, jak réwniez zabezpieczenia i zachowania w
tajemnicy - zardwno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich
informacji 1 danych osobowych, do ktorych uzyska dostep w zwiazku z realizacja
powierzonych zadan, a takze ich wykorzystywania wylacznie do celow
zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy.

4. Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu przetwarzania danych
osobowych oraz zastosowania - wynikajacych z przepisow prawa, w szczegolnosci
Ustawy o0 ochronie danych osobowych oraz przepisow wykonawczych do niej -
niezbednych wymogéw w celu ochrony przedmiotowych danych, do ktérych
uzyska dostgp w zwigzku z realizacjg powierzonych zadan przed niepowotanym
dostgpem, nieuzasadniong modyfikacja lub zniszczeniem, nielegalnym
ujawnieniem lub pozyskaniem, w stopniu odpowiednim do obowigzkow
zwigzanych z przetwarzaniem przedmiotowych danych. Ma réwniez obowigzek
naprawienia szkody z tytulu naruszenia zasad przetwarzania informacji i danych
osobowych w przypadku ich zaistnienia.

5. Zamawiajacy ma prawo kontroli sposobu realizacji zleconych zadan oraz

przetwarzania danych osobowych, do ktérych uzyska dostep Przyjmujacy

zamoOwienie.



Wynagrodzenie za ushugi
§ 13

. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Przyjmujacego Zamoéwienie z tytutu wykonywania
niniejszej Umowy bedzie wynosito ........ % miesigcznego wynagrodzenia naleznego
Zamawiajgcemu od NFZ z tytulu $wiadczen zdrowotnych z zakresu nocnej i
swiatecznej opieki zdrowotne;.

. Wynagrodzenie Przyjmujacego Zamoédwienie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z
realizacja niniejszej umowy (w tym zwlaszcza koszty wynagrodzen personelu, koszty
sktadek na ubezpieczenia spoleczne 1 zdrowotne, fundusz pracy, fundusz
gwarantowanych §wiadczen pracowniczych ).

. W przypadku powstania po stronie Zamawiajacego dodatkowych kosztow zwigzanych
z realizacjag umowy (W tym zwlaszcza obowigzku oplacania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne personelu $wiadczacego uslugi na podstawie niniejszej umowy)
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obnizenia naleznego Przyjmujacemu
Zamowienie wynagrodzenia o poniesione przez Zamawiajacego dodatkowe koszty

. Rozliczenie z tytulu wykonania niniejszej umowy nastgpowac bedzie za okresy
miesieczne. Rozliczenie nastgpowac bedzie na podstawie prawidlowo wystawionej
przez Przyjmujacego Zamédwienie faktury.

Faktury, o ktorych mowa w ust.4 Przyjmujacy Zamowienie sktada Zamawiajagcemu W
terminie do 10-go (dziesigtego) dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktorego
dotyczy rozliczenie.

. Zaptata nastapi w terminie 30 dni liczonym od dnia dostarczenia przez Przyjmujacego
Zamowienie prawidtowej faktury. .

. Za date platnosci uznaje si¢ dzien, w ktorym nastgpito obcigzenie rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Nienalezyte wykonanie umowy
§ 14

. W przypadku nienalezytego wykonywania Umowy kazda ze Stron moze domagac si¢
od drugiej Strony odszkodowania na zasadach ogdlnych.

. Zamawiajacy uprawniony jest do zadania pokrycia szkody spowodowanej natozeniem
przez Narodowy Fundusz Zdrowia (lub jego nastgpce) kar pienieznych o ktérych
mowa w kontraktach zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia a Zamawiajacym ,
jezeli natozenie tych kar pieni¢znych byto wynikiem niewykonania lub niewtasciwego
wykonania przez Przyjmujacego Zamowienie zadan i obowigzkoéw wynikajacych z
niniejszej umowy, a w szczegdlnosci z niezgodnego z obowigzujacymi przepisami
prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdan statystycznych.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
§ 15

. Przyjmujacy Zamowienie jest zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwiazku z udzielaniem
swiadczen lub zaniechaniem udzielania $wiadczen zdrowotnych objetych niniejsza
umowa poczawszy od pierwszego dnia jej obowigzywania.



2. Kopi¢ polisy ubezpieczeniowej Przyjmujacy Zamodwienie zobowigzany jest
niezwlocznie doreczy¢ Zamawiajagcemu, najpozniej w terminic do 10 dni od daty
zawarcia niniejszej umowy.

3. Przyjmujgcy Zamoéwienie zobowigzany jest do kontynuowania ubezpieczenia, 0
ktérym mowa w ust.1 przez caly okres obowigzywania umowy.

OKkres obowigzywania umowy
§ 16

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ................. r.dodnia ......ccoeeeenens r.
2. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowg za 3 miesi¢cznym okresem wypowiedzenia.
3. Przyjmujacy Zamowienie jest uprawniony do rozwigzania umowy bez zachowania
terminu wypowiedzenia w sytuacji kiedy Zamawiajacy pozostaje w zwloce z zaplatg
naleznego mu wynagrodzenia powyzej 40 dni i nie uregulowal tego wynagrodzenia
pomimo wystosowania wezwania do zaplaty i wyznaczenia mu terminu dodatkowego
(minimum 7 dni).
4. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania Umowy w
nastgpstwie razgcego naruszenia jej postanowien, tj w szczegolnosci w przypadku:

o udzielania $wiadczen przez osobg, ktora nie posiada uprawnien do ich

udzielania ;

braku wymaganego ubezpieczenia, o ktérym byta mowa w § 15 Umowy;
nieuzasadnionej odmowy wykonania §wiadczen,

stwierdzenia w trakcie kontroli wykonania niniejszej umowy i realizacji
zalecen pokontrolnych nie wypehianie warunkéw umowy lub jej wadliwe
wykonanie, a w szczegbdlno$ci ograniczenie dostepnosci $wiadczen,
zawezanie ich zakresu, nieodpowiednia jako$¢ §wiadczonych ustug, nie
prowadzenie lub nienalezyte prowadzenie dokumentacji medyczne;,
sprawozdawczosci statystyCznej, naruszenie praw pacjenta.

OO O O O

Postanowienia koncowe
§17

=

Sadami wlasciwymi dla rozpoznawania spraw spornych migdzy stronami umowy sg
sady powszechne wtasciwe dla Zamawiajacego.
2. W zakresie nieuregulowanym umowg stosuje si¢ w szczegdlnosci przepisy kodeksu
cywilnego i ustawy o dziatalnosci lecznicze;j.

Zakaczniki do umowy stanowig jej integralng czgs¢.
4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

w



